Standardy ochrony maloletnich

przed krzywdzeniem w Zespole Szkol

Nr 1 im. Jozefa Pilsudskiego
w Limanowej

Naczelng zasadq wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow zatrudnionych

w Zespole Szkot Nr 1 im. Jozefa Pitsudskiego w Limanowej jest dziatanie dla dobra kazdego
dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy szkoly traktujq dziecko z szacunkiem oraz
uwzgledniajg jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow wobec
dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, a pracownicy realizujgc te cele, dzialajg w ramach
obowiqzujgcego prawa, statutu szkoly, wprowadzonych regulaminow oraz powierzonych im
kompetencji.

§1
PODSTAWOWE TERMINY

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie, jest mowa o:

1.

pracownikach — nalezy przez to rozumie¢ wszystkich nauczycieli i pracownikow
administracji 1 obstugi zatrudnionych w szkole na podstawie umowy o prace, a takze
umowy cywilnoprawnej, wolontariatu lub osoby odbywajace staz;

matoletnim, dziecku — nalezy przez to rozumie¢ kazdego ucznia do ukonczenia 18 roku
zycia;

opiekunach dziecka — nalezy przez to rozumie¢ jego rodzica lub opiekuna prawnego,
ktorym jest réwniez rodzic zastgpczy;

zgodzie rodzica — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego z rodzicow
dziecka lub opiekuna;

krzywdzeniu dziecka — nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkod¢ dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym cztonka personelu
placowki lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

§2

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA

Pracownicy szkoty posiadaja wiedzg i w ramach wykonywanych obowigzkoéw zwracajg
szczegllng uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletniego.

Kazdy pracownik szkoty, ktory zauwazy, Zze uczen jest krzywdzony zobowigzany jest
zareagowac, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy.

Pracownicy monitorujg sytuacje¢ i dobrostan matoletniego.



4. Wszyscy pracownicy szkoty, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjeli informacje o krzywdzenie matoletniego lub inne informacje z tym
zwigzane, sg zobowigzani do =zachowania tajemnicy, wylgczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
5. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownik ma obowigzek podjac
stosowne dziatania interwencyjne (opisane w § 5).
6. Pracownicy szkoty, ktorzy dowiedzieli si¢ o popeieniu przestgpstwa $ciganego
z urzgdu, s3a zobowigzani niezwtocznie zawiadomi¢ o tym dyrektora szkoty, ktory
powiadamia prokurature lub policje.
7. Uwagg pracownikéw szkoly powinny zwroci¢ przyktadowo nastepujace zachowania:
— maloletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, rany cigte, zlamania
kosci itp.), ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnic;

— podawane przez maloletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg si¢
niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne;

— pojawia si¢ niech¢¢ przed udziatem w lekcjach uwzgledniajacych ¢wiczenia
fizyczne;

— maloletni nadmiernie zakrywa cialo, niestosownie do sytuacji i pogody;

— matoletni boi si¢ rodzica lub opiekuna;

— maloletni boi si¢ powrotu do domu;

— maloletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony;

— maloletni cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bdl brzucha, glowy,
mdlosci itp.;

— nastgpila nagla i wyrazna zmiana zachowania matoletniego.

§3
ZASADY REKRUTACJI PERSONELU

Rekrutacja nauczycieli odbywa si¢ zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie — Karta
Nauczyciela oraz obowiazku weryfikacji kandydata do zatrudnienia w Centralnym
Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych, Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na tle Seksualnym
oraz przedstawionej informacji o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego.
Rekrutacja pracownikow administracji 1 obslugi odbywa si¢ na zasadach okreslonych
w ustawie o0 pracownikach samorzadowych i przepisach wykonawczych oraz obowiazku
weryfikacji kandydata do zatrudnienia w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na tle
Seksualnym.

Kazda osoba prowadzaca zajgcia na ternie szkoty oraz sprawujgca opieke nad uczniami
zwigzang z edukacja, leczeniem, wypoczynkiem, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu i turystyki, $wiadczeniem porad pedagogiczno-psychologicznych oraz innymi
zainteresowaniami dzieci, a niebgdaca pracownikiem Zespotu Szkot Nr 1 im. Jozefa
Pitsudskiego w Limanowej, sktada pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej oswiadczenie
0 niekaralno$ci 1 zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci
(zalacznik nr 1).

Wydruk z Rejestru przechowuje si¢ w aktach osobowych lub innej dokumentacji zwigzanej
z praktykami studenckimi, edukacja, wypoczynkiem lub innymi zajeciami na terenie
szkoty.



§4
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY
MALOLETNIM A PERSONELEM

1. Pracownicy znajg 1 stosujg zasady bezpiecznych relacji z uczniem ustalone w szkole na
podstawie obowigzujacych przepisoOw prawa, statutu, regulaminu pracy i innych przepisow
wewnetrznych, w szczegolnosci:

a)

b)

c)

d)

relacja z uczniami powinna by¢ profesjonalna, komunikaty badz dziatania wobec ucznia
powinny by¢ odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i1 zrozumiale dla
ucznia;

kontakty z uczniami powinny by¢ nacechowane szacunkiem, cierpliwoscia,
zyczliwoscig, dbaloscig o bezpieczenstwo fizyczne i psychiczne uczniow;

pracownicy wspierajg uczniow w pokonywaniu trudnosci, uwzgledniajagc ich
umiejetnosci rozwojowe oraz mozliwosci wynikajace z niepetnosprawnosci/
specjalnych potrzeb edukacyjnych;

zasady bezpiecznych relacji personelu z uczniami obowigzuja wszystkich pracownikow
szkoty, stazystow, praktykantow i wolontariuszy.

2. Niedozwolone jest przejawianie wobec dziecka jakichkolwiek zachowan przemocowych,
naruszajagcych prawa lub dobra osobiste dzieci begdacych uczniami naszej szkoty,
sprzecznych z szeroko rozumianym dobrem i interesem dziecka zaréwno w trakcie jego
przebywania na terenie placowki, jak rowniez poza jego terenem, w szczegolnosci:

a)
b)

c)
d)

e)

9)

h)

)

K)

narazajace dziecko na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia;
naruszajace godno$¢ dziecka, nietykalno$¢ cielesng lub wolno$¢, dyskryminujace
dziecko ze wzgledu na pte¢, rodzine lub miejsce pochodzenia, wyznanie, orientacje
seksualng, poglady polityczne, czy z jakichkolwiek innych powodow;

powodujace szkody na zdrowiu fizycznym lub psychicznym dziecka, wywotujace
cierpienia lub krzywdy moralne;

ograniczajgce lub pozbawiajgce dziecko dostepu do ustug lub swiadczen realizowanych
przez szkote zard6wno w trakcie zaje¢ lekcyjnych i1 pozalekcyjnych na jej terenie lub
poza nim;

istotnie naruszajace jego prywatno$¢ lub wzbudzajace u niego poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, stosowanych zarowno w formie jawnej lub ukrytej,
bezposredniej, czy za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej;

bedacych okazywaniem wobec dziecka braku szacunku czy profesjonalizmu;
polegajacych na uzywaniu wobec dziecka wymagan lub tresci nieadekwatnych do jego
wieku lub sytuacji;

ujawniajacych jakichkolwiek informacji o dziecku osobom nieuprawnionym, w tym
innym dzieciom, innym rodzicom, dotyczacych wszystkich wrazliwych obszaréw
funkcjonowania dziecka, a w szczegoélno$ci: sytuacji rodzinnej, zdrowotnej,
ekonomicznej, prawnej, czy wizerunku;

bedacych przejawem przekraczanie kompetencji nauczyciela w tym: nawigzywania
relacji romantycznych lub seksualnych z dzie¢mi;

sprzyjajacych demoralizacji dzieci m.in. stosowania w obecnosci dzieci wulgaryzmow,
alkoholu, narkotykow, innych srodkoéw psychoaktywnych lub udostgpniania dzieciom
wyrobow tytoniowych, alkoholu, narkotykéw i srodkow psychoaktywnych;

mogacych by¢ oznakg lub przyczyng braku bezstronno$ci wobec dziecka, w tym
przyjmowania od niego lub jego rodzicow pieniedzy, czy innych prezentow
sugerujacych istnienie miedzy personelem a dzieckiem jakichkolwiek relacji mogacych
by¢ przyczyna nierdwnego traktowania dziecka lub czerpaniem korzysci osobistych z
relacji z dzieckiem i/lub jego rodzicami;



3.

-

I) bedacych przekroczeniem nietykalno$ci fizycznej dziecka lub jego seksualno$ci m.in.
dotykania dziecka w sposdb mogacy by¢ zinterpretowany przez niego i innych za
niewlasciwy, nieprzyzwoity.

Kontakt pracownikow szkoty z matoletnimi:

a) kontaktujgc si¢ z matoletnimi, pracownicy traktujg ich podmiotowo;

b) kontakt z maloletnimi powinien odbywac si¢ w godzinach pracy i dotyczy¢ celow
mieszczacych si¢ w zakresie obowigzkow personelu,

C) pracownicy nie nawigzuja kontaktow z matoletnimi poprzez przyjmowanie badz
wysytanie do nich zaproszen w mediach spotecznosciowych, nie kontaktujg si¢ z nimi
poprzez prywatne kanaly komunikacji (telefon, e-mail, komunikatory, profile
W mediach spoteczno$ciowych);

d) jesli zachodzi taka koniecznos$¢, wiasciwa forma komunikacji z maloletnimi poza
godzinami pracy sg kanaty stluzbowe (stuzbowy e-mail, dziennik elektroniczny,
platforma MS Teams);

e) utrzymywanie relacji  towarzyskich lub  rodzinnych  (je$§li  uczniowie
I rodzice/opiekunowie maloletnich sg osobami bliskimi dla personelu) wymaga
zachowania poufnos$ci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich
rodzicoéw/opiekunow.

§5
ZASADY PODEJMOWANIA INTERWENCJI I SKEADANIA ZAWIADOMIEN

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
pracownika lub osoby wspolpracujqgce ze szkolg (np. wolontariusze, pracownicy szkoly
oraz inne osoby, ktore majq kontakt z matoletnim)

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez pracownika lub osoby
wspoOtpracujace ze szkota nalezy niezwlocznie odsuna¢ t¢ osobe od pracy z matoletnim do
czasu wyjasnienia sprawy.

Osoba, ktora uzyskata informacjg, ze matoletni jest krzywdzony przez pracownika lub osoby
wspolpracujace ze szkola ma obowigzek przekazania jej dyrektorowi szkoty oraz
sporzadzenia notatki stuzbowej (zatgcznik nr 2).

Dyrektor szkoly organizuje spotkanie z pracownikiem/ osobg wspotpracujaca ze szkota
i informuje go o podejrzeniu.

. Spotkanie ma na celu omdwienie sytuacji maloletniego 1 zasadnosci podejrzen oraz

wypracowanie sposobu postepowania, w tym konkretnym przypadku. Przebieg rozmowy
oraz podjete ustalenia sg dokumentowane w formie notatki stuzbowe;j, jako dokumentacja
procedury interwencji (zatacznik nr 3).

W przypadku stwierdzenia niezasadno$ci podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
pracownika/ osobe wspolpracujacg ze szkota, dyrektor lub wskazana przez niego osoba,
odnotowuje to w dokumentacji.

W przypadku zasadnosci podejrzenia krzywdzenia matoletniego, dyrektor szkoly informuje
o zdarzeniu rodzicéw/opiekunéw prawnych matoletniego.

Dyrektor, jesli podejrzewa popelnienie przestgpstwa, oprocz wyzej opisanych dziatan,
wszczyna procedury zewnetrzne - zawiadamia policj¢ i prokuraturg.

. W przypadku zasadno$ci podejrzen co do krzywdzenia matloletniego przez

pracownika/osobe wspoélpracujaca ze szkota, dyrektor powotuje zespoét interwencyjny
sktadajacy si¢ z zastepcy dyrektora, pedagoga i psychologa oraz wychowawcy klasy, ktory
opracowuje plan pomocy matoletniemu.
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9. Plan pomocy matoletniemu zawiera wskazania dotyczace:
— podjetych przez szkole dziatan w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa,
w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;
— wsparcia jakie szkota oferuje matoletniemu;
— skierowania maloletniego do specjalistycznej placowki pomocowej, jezeli istnieje taka
potrzeba.

10. Pracownicy szkoty wdrazaja dziatania pomocowe i profilaktyczne oraz monitorujg je.

11. Wobec pracownika szkoty w stosunku, do ktorego zachodzi zasadno$¢ podejrzenia
popehnienia przestepstwa, podejmowane sg takze kroki zgodnie z Kodeksem Pracy oraz
innym przepisami prawa.

12. Wszyscy pracownicy szkoty, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych
powzieli informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy.

1. Procedura postgpowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez

rodzica/ prawnego opiekuna/ inng osobe dorostg

. W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia lub posiadania informacji, ze

matoletni jest krzywdzony przez rodzica/opiekuna/inng osobe dorosta, pracownik ma
obowiazek sporzadzenia notatki shuzbowej (zalacznik nr 2) i przekazania uzyskanej
informacji  dyrektorowi szkoty/ zastgpcy dyrektora/ wychowawcy/ pedagogowi/
psychologowi.

2. Wychowaweca klasy w porozumieniu z dyrektorem/ zastepca dyrektora/ pedagogiem/
psychologiem wzywa opiekunéw maloletniego, ktorego krzywdzenie podejrzewa oraz
informuje ich o podejrzeniu.

3. Przebieg rozmowy oraz podjete ustalenia dokumentowane sg w formie notatki stuzbowe;j,
jako dokumentacji procedury interwencji (zatacznik nr 3).

4. Dyrektor szkoty powoluje zesp6l interwencyjny, opracowujacy plan pomocy
matoletniemu, z ktérym zapoznaje nauczycieli uczacych w danym oddziale.

5. Pracownicy szkoty wdrazajg dziatania pomocowe i profilaktyczne oraz monitoruja je.

6. Plan pomocy matoletniemu zawiera wskazania dotyczace:

a) podjecia przez placowke dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placowki;

b) wsparcia, jakie placowka zaoferuje dziecku;

C) zaproponowania rodzicowi/opiekunowi prawnemu specjalistycznej placowki pomocy,
jezeli istnieje taka potrzeba.

7. Dyrektor szkoty informuje opiekunéw o obowigzku zgloszenia przez placowke
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinny, zespot interdyscyplinarny — procedura ,,Niebieska Karta” — w zaleznosci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

8. Dyrektor szkoly po poinformowaniu opiekundéw o w/w obowigzku, sktada zawiadomienie
0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa do prokuratury/policji (zatgcznik nr 4) lub wniosek
o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rodzinnego (zatgcznik nr 5) lub wszczyna procedurg
,,Niebieskiej Karty” — czes¢ A dla zespotu interdyscyplinarnego (zatacznik nr 6).

9. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

-



I1. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
INNego ucznia — przemoc rowiesnicza

1. W przypadku zgloszenia pracownikowi szkoly przemocy rdwiesniczej sprawa jest
kierowana do wychowawcy klasy.

2. Nalezy odizolowa¢ maloletniego pokrzywdzonego od krzywdzacego/krzywdzacych
I zadba¢ o jego/ich bezpieczenstwo.

3. Jezeli stan matoletniego wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia dyrektor lub inny
pracownik szkoly wzywa pomoc medyczng i powiadamia rodzicow lub opiekunow
prawnych.

4. W przypadku drobnych incydentow, gdy ryzyko powtarzalnosci sytuacji jest nieznaczne,
wychowawca Kklasy oraz pedagog/psycholog przeprowadzaja rozmowe z pokrzywdzonym
udzielajgc mu wsparcia oraz z maloletnim krzywdzacym omawiajac jego zachowanie,
informujac 0 konsekwencjach. Dokonuje si¢ stosownych wpisow w dokumentacji
wychowawcy klasy, pedagoga/psychologa lub innych nauczycieli zwigzanych z dang
sytuacja.

5. Jezeli akty agresji 1 przemocy nie sg incydentalne wychowawca 1 pedagog szkolny
przeprowadzaja rozmowe z krzywdzonym matoletnim (gdzie, kiedy dochodzi do zdarzen,
jaka jest ich czestotliwo$¢ itd.), rozmawiaja z krzywdzacym oraz z ewentualnymi
Swiadkami.

6. Wychowawca zawiadamia lub wzywa do szkoty rodzicow/opickundw prawnych
krzywdzonego maloletniego i krzywdzacego (jesli, wymaga tego sytuacja po ustaleniu
okolicznosci zdarzenia).

7. Dyrektor powotuje zespdt interwencyjny opracowujacy plan pomocy maloletniemu
krzywdzonemu oraz krzywdzacemu. Zespol zapoznaje z nim dyrektora oraz zespot
nauczycieli uczacych w danym oddziale.

8. Przez plan pomocy matoletniemu rozumiemy podejmowane rozmowy Zz rodzicami/
prawnymi opiekunami, przekazanie informacji na temat dostepnej oferty wsparcia oraz
motywowanie do szukania dla siebie pomocy.

9. Pracownicy szkoty wdrazaja dziatania pomocowe oraz profilaktyczne i monitorujg je.

10. W sytuacji gdy sprawca dopuscit si¢ czynu karalnego powiadamiany jest dyrektor szkoty,
ktory zawiadamia policje lub sad rodzinny.

11. Podejmowane dziatania w ramach interwencji muszg zapewnia¢ maloletniemu poczucie
bezpieczenstwa 1 poszanowania jego godnosci.

12. Przeprowadzajac wyzej opisang procedure, zespol zawsze bierze pod uwage
incydentalno$¢/powtarzalno$¢ zachowania sprawcy, analizuje pozycj¢ pokrzywdzonego,
sprawcy 1 $wiadka, bierze pod uwage sytuacje w kontekscie §rodowiska rodzinnego,
réwiesniczego pokrzywdzonego i sprawcy.

§6
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU

1. W szkole, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia si¢
ochron¢ wizerunku dziecka i najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i przepisami wewngtrznymi (zatacznik nr 7).



. Pracownicy nie umozliwiajg przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku dziecka
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie placowki bez pisemne;j
zgody opiekuna dziecka.

. W szkole nie wolno udostgpnia¢ przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do
dziecka, opiekuna dziecka, bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

§7
ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH
I OCHRONA PRZED ZAGROZENIAMI

. Uczniowie korzystajg z urzadzen elektronicznych dostepnych na terenie szkoty pod opieka
I nadzorem oraz za zgoda nauczycieli, a takze Scisle stosuja si¢ do obowigzujacych w tym
wzgledzie zasad i1 regulamindw.

. Szczegbtowe zasady korzystania z urzadzen elektronicznych, w tym telefonow
komorkowych i sieci Wi-Fi, zawarte sa w Statucie szkoly oraz regulaminie korzystania
z sieci Wi-Fi, o czym kazdy maloletni i rodzic lub opiekun jest informowany przez
wychowawce oddziatu na pierwszym zebraniu z rodzicami.

. Szkota podejmuje dziatania zabezpieczajace uczniéw przed dostepem do tresci, ktore moga
stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju, zapewniajac dostep do Internetu
podczas planowych zajec.

. Na terenie szkoty dostep do Internetu mozliwy jest pod nadzorem nauczyciela na zajeciach
komputerowych lub innych zajeciach z wykorzystaniem Internetu oraz za pomoca sieci Wi-
Fi, po podaniu hasta.

. Nauczyciel prowadzacy zajecia ma obowigzek okresowego informowania ucznidw
0 zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

. Szkola zapewnia dostgp do materiatow edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu.

§8
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI

. W statucie szkoty zawarte sa prawa i obowigzki uczniow, w tym obowiazujace ich zasady

zachowania.

. Na terenie szkoty w relacjach miedzy matoletnimi obowiazuje zasada rownosci w swoich

prawach. Kazdy uczen bez wzgledu na ple¢, pochodzenie, wyznanie, status

socjoekonomiczny, stan rodzinny, czy orientacje seksualng jest rowny w swoich prawach.

Do obowigzkéw dorostych, zwlaszcza bedacych wychowawcami 1 nauczycielami jest

modelowanie tej postawy i pilnowania jej przestrzegania migdzy matoletnimi. Zachowania

matoletnich wobec siebie nie mogg narusza¢ obowigzujacych przepisow prawnych.

. Mtodziez z niepelnosprawnos$cia oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi wymaga

wigkszej troski od pozostatych uczniéw szkoty.

. Zabronione s3 nast¢pujace zachowania pomi¢dzy matoletnimi:

1) narazajgce na niebezpieczenstwo utraty zycia i/lub zdrowia w tym posiadanie,
podawanie lub udostgpnianie niedozwolonych substancji psychoaktywnych,
alkoholu, nikotyny, dopalaczy itp.;

2) wszelkie przejawy przemocy fizycznej i seksualnej, tj.:

a) bicie, popychanie, szarpanie, przypalanie, szturchanie, kopanie itp.;
b) niszczenie przedmiotow nalezacych do matoletniego;
C) przymuszanie do czynnos$ci o charakterze seksualnym;



3)

4)

5)

d) zmuszanie do innych zachowan wbrew woli matoletniego;

wszelkie przejawy przemocy psychicznej, tj.:

a) wySmiewanie, ponizanie 1 ublizanie (zar6wno w formie kontaktu
bezposredniego, jak i posredniego);

b) grozenie, zastraszanie, szantazowanie;

c) izolowanie i wykluczanie z grupy;

wszelkie przejawy cyberprzemocy tj.:

a) naruszanie dobrego imienia maloletniego z wykorzystaniem jego wizerunku
W Ssieci;

b) obrazliwe komentarze w sieci pod adresem matoletniego;

c) produkowanie lub udostepnianie innym za pomoca cyfrowych technologii zdj¢¢,
filmow o$mieszajacych matoletniego i1 publikowanie ich w sieci, takze
modyfikowanie tresci z udziatem matoletniego w celu o$mieszenia go (w tym
patostreaming);

d) podszywanie si¢ za matoletniego w sieci i tworzenie tre§ci w jego imieniu;

e) naklanianie innych uzytkownikéw technologii cyfrowych do okreslonych
dzialan na szkode matoletniego (np. wykluczania go z grupy, hejtowanie,
udostepnianie szkalujacych tresci);

f) kazde wykorzystanie jego wizerunku (np. zdjecia) w sieci bez zgody opiekuna
prawnego dziecka;

kazde inne dzialania naruszajace prawa matoletniego lub jego dobra osobiste w

szczegolnosci:

a) narazajace t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia;

b) naruszajace jego godnos$é, nietykalnos¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualng;

€) powodujace szkody na jego zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywolujace u
niego cierpienie lub krzywdg;

d) istotnie naruszajgce jego prywatno$¢ lub wzbudzajgce w nim poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkéw
komunikacji elektronicznej.

§9
ZASADY PRZYGOTOWANIA PRACOWNIKOW ORAZ SPOSOB
DOKUMENTOWANIA STANDARDOW

1. Osobami odpowiedzialnymi za szkolenie w zakresie stosowania standardow sg:

a)
b)

dyrektor/ zastgpca dyrektora dla kadry pedagogicznej;
kierownik gospodarczy dla pracownikow niepedagogicznych.

2. Dyrektor szkoty w szczegdlnosci:

a)
b)

c)

przekazuje informacje prawne oraz nadzoruje przestrzeganie ustalonych
standardow;

monitoruje przeplyw informacji o standardach obowigzujacych w szkole do
rodzicow, uczniow, pracownikow;

organizuje w miar¢ potrzeb 1 mozliwosci szkolenia z ekspertami zewngtrznymi.

3. Pedagog/psycholog w szczego6lnosci:

a)
b)

aktualizuje informacje o standardach na stronie szkoty;
monitoruje realizacje standardow;

€) wprowadza stosowne zmiany w standardach.



4.

1.

2.

Zasady przygotowania personelu do stosowania standardow:

a) informacja o standardach obowigzujacych w szkole oraz zwigzanych z tym
regulacjach prawnych — dostepna dla kazdego pracownika szkoty na stronie szkoty,
a takze w bibliotece;

b) wszyscy pracownicy szkoly sg zobowigzani do zapoznania si¢ i przestrzegania
standardow obowiazujacych w szkole;

€) nowozatrudnieni pracownicy zapoznajg si¢ ze standardami W dniu rozpoczecia
pracy;

d) dokumentowanie dziatan moze si¢ odbywac w szczegodlnosci poprzez ogloszenie do
nauczycieli przez e-dziennik, ztozenie o§wiadczen, przygotowanie listy obecnosci ze
szkolen.

§ 10
ZASADY I SPOSOB UDOSTEPNIANIA STANDARDOW

Standardy obowigzujace w szkole sg dostgpne na stronie www.zsnrl.limanowa.pl oraz
w bibliotece.

Rodzice, uczniowie i nauczyciele zapoznawani sg z dokumentem w sposob ustalony przez
dyrektora wedtug aktualnych mozliwos$ci np. zebranie z rodzicami, zajecia z wychowawca,
e-dziennik.

§11
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN I SPOSOB
DOKUMENTOWANIA STANDARDOW

Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu
wsparcia odpowiadaja wszyscy pracownicy pedagogiczni i niepedagogiczni szkoty.
Osobami, ktore podejmujg interwencje w pierwszej kolejnosci sg dyrektor szkoty, zastepca
dyrektora, wychowawca klasy oraz pedagog i psycholog.

Dokumentacja dotyczaca ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajacych dobru maloletniego przechowywana jest w gabinetach pedagogow,
zabezpieczona przed dostepem osdb nieupowaznionych.

§12
ZASADY PRZEGLADU I AKTUALIZACJI STANDARDOW

Monitorowanie realizacji niniejszych standardow dokonuje si¢ co najmniej raz na dwa lata
w formie ankiety skierowanej do pracownikoéw i uczniow (zatgcznik nr 8 i nr 9).

Dyrektor szkoty podejmuje decyzje o konieczno$ci aktualizacji standardow zgodnie
z wnioskami z przeprowadzonej ankiety.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

Ogloszenie nastgpuje w sposob dostgpny dla pracownikow szkoty, uczniow i ich opiekundéw
przez przestanie jego tekstu drogg elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie
internetowej szkoty.


http://www.zsnr1.limanowa.pl/

Zalgcznik nr 1

Limanowa, dnia ...................

KWESTIONARIUSZ DANYCH KONIECZNYCH DO SPRAWDZENIA OSOBY
W REJESTRZE SPRAWCOW PRZESTEPSTW NA TLE SEKSUALNYM

Cel SPrAWAZENIA: ..ttt
IMIQ 1 NAZWISKO ..t

Data UTOAZENIA . ..vv et e e e e,

I 0JCa ettt

IMIQ MAtKI .o e,

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI I ZOBOWIAZANIU DO
PRZESTRZEGANIA PODSTAWOWYCH ZASAD OCHRONY MALOLETNICH

Ja, nizej podpisany/-na o$wiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestgpstwo przeciwko
wolno$ci seksualnej 1obyczajowosci, 1 przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode
matoletniego oraz nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne
w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznalam/em si¢ z standardami ochrony maloletnich
obowigzujacymi w Zespole Szkot Nr 1 im. Jézefa Pitsudskiego w Limanowej i zobowigzuje si¢
do ich przestrzegania.
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Zatgcznik nr 2

Limanowa, dnia ...................

NOTATKA SLUZBOWA
DotyCzy UCZNia ..o zoddziatu ...
Widniu ... otrzymatam(-em) nast¢pujace informacje / zauwazytam(-em)

nastepujace objawy*, na podstawie, ktorych mozna podejrzewac krzywdzenie dziecka:

Czytelny podpis

*wiasciwe podkresli¢
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Zatgcznik nr 3 Limanowa, dnia ...................
DOKUMENTACJA PROCEDURY INTERWENCYJNEJ
DotyCczy UCZNia ....oovvviiii e zoddzialu ...

Sposob zgloszenia:
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Zatgcznik nr 4 Limanowa, .........ccoevviiiiiiiiiieennnn,

Komenda Powiatowa Policji w Limanowej

/ Prokuratura Rejonowa w Limanowej

ZAWIADOMIENIE O MOZLIWOSCI POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Niniejszym zawiadamiam o mozliwosci popelnienia przestepstwa kwalifikowanego
Zart..........oenen. (1) Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku Kodeks Karny (t.j. DZ.U. z 2022r.
poz. 1138 ze zm.) na szkod¢ matoletniego .............ocooiiiiiiiiiii (2)

UZASADNIENIE

W uzasadnieniu opisa¢ stan faktyczny w jaki sposéb pracownicy szkoly dowiedzieli si¢
0 przestgpstwie popelnionym na szkode matoletniego i jakie okoliczno$ci lub dowody $§wiadcza
o mozliwos$ci popetienia przestepstwa. W miare mozliwosci, jezeli okoliczno$ci te staty sie
wiadome pracownikom, nalezy poda¢ nastepujace dane dotyczace przestepstwa:

- data;

- miejsce;

- okoliczno$ci przestepstwa;

- $wiadkowie;

- material dowodowy o popehieniu przestepstwa np. dokumenty, wydruki, nagrania,
zaswiadczenia.

podpis osoby zglaszajace;j
1 Nalezy wpisac przestgpstwo. W razie braku mozliwosci dokonania kwalifikacji czynu mozna tg czg$¢ pominac.

2 Nalezy wpisa¢ dane matoletniego.
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Zatgcznik nr 5 Limanowa, .........ccoevviiiiiiiiiieennnn,

Sad Rejonowy w Limanowej

Wydzial Rodzinny i Nieletnich

imi¢ i nazwisko dziecka
WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA

Niniejszym wnosz¢ o wglad w sytuacje matoletniego ............cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn,

(imig¢ i nazwisko dziecka, adres zamieszkania) 1 wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

Nalezy opisa¢ niepokojace sytuacje, co sprawito, ze zdecydowaliS§my si¢ na podjegcie interwencji,
dlaczego uwazamy, ze dobro dziecka jest zagrozone. Mozna zamiesci¢ informacje o osobach, ktore
byly/sa swiadkami niepokojacych zdarzen.

W zwigzku z powyzszym, wnosz¢ o wydanie odpowiednich zarzadzen w celu zabezpieczenia
dobra matoletniego dziecka.

podpis sktadajacego wniosek
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Zatgcznik 6
PROCEDURA "NIEBIESKIEJ KARTY""
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

1. Przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie
naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkdéw rodziny, a takze innych osob wspdlnie
zamieszkujagcych lub gospodarujgcych, w szczegélnosci narazajagce te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos$¢, nietykalnos$¢ cielesna,
wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a
takze wywolujace cierpienia i krzywdy moralne u oso6b dotknigtych przemoca.

2.0d 28.09.2023 obowiazuja przepisy Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023
r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzordow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U.
z 2023 r. poz. 1870).

3. Typy przemocy w rodzinie: fizyczna, emocjonalna, zaniedbywanie, wykorzystanie
seksualne, matoletni $wiadkiem przemocy.

4. Procedura ,Niebieskie Karty” naktada na szkote okre$lone zadania w przypadku
uzasadnionego podejrzenia o stosowanie wobec ucznia przemocy domowej, jezeli np. uczen:
ma S$lady przemocy fizycznej — $lady uderzen, oparzen, siniaki, rany, czesto zdarzajace si¢
opuchlizny, ztamania, zwichnigcia itd.

5. Ma $lady przemocy psychicznej — moczenie, nadmierna potliwos$¢, bole, zaburzenia mowy
zwigzane z napigciem nerwowym itd., przejawia trudnosci w nawigzywaniu kontaktu, ma niskg
samooceng¢, wycofanie, leki, depresje, ptaczliwos¢, zachowania destrukcyjne, agresje¢, apatie,
nieufno$¢, uzaleznianie si¢ od innych, zastraszenie, unikanie rozmoéw itd.

6. Ma brudny strdj, niecodpowiedni do pory roku, rozwdj, wzrost 1 wage nieadekwatne do wieku,
nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewleklej choroby itd. Karta stanowi wazny element w
walce z przemoca w rodzinie, poniewaz dokumentuje sytuacje pokrzywdzonego ucznia i
stanowi dowod w postgpowaniu przygotowawczym i ewentualnej sprawie karnej o zngcanie

sig.

7. Rozpoznanie przemocy w rodzinie i wypelnienie ,,Niebieskie Karty” to poczatek procesu
wspierania ofiary przemocy.

8. Podejmowanie interwencji wobec rodziny dotknigtej przemoca odbywajace si¢ na podstawie
procedury ,,Niebieskie karty” nie wymaga zgody ucznia dotknigtego przemoca.

9. Wszczgcie procedury na terenie szkoly nastgpuje przez wypetnienie formularza Niebieska
karta” — A w obecnosci ucznia, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniety przemoca
w rodzinie. Wszczynajac procedure, podejmuje si¢ dzialania interwencyjne majace na celu
zapewnienie bezpieczenstwa takiemu uczniowi.
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REALIZACJA PROCEDURY ,,NIEBIESKIE KARTY”

1. ,,Niebieskie Karty” zaktada nauczyciel, ktory stwierdza, ze w rodzinie ucznia dochodzi do
przemocy w porozumieniu z dyrektorem szkoty.

2. Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypetnienie formularza ,,Niebieska Karta — A” w
obecnosci osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie.

3. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec niepeinoletniego ucznia,
czynnos$ci podejmowane i realizowane w ramach procedury, przeprowadza si¢ w obecnosci
rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego.

4. Jezeli osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosuja przemoc w rodzinie wobec
matoletniego sa rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dziatania z udzialem ucznia
przeprowadza si¢ w obecnos$ci petnoletniej osoby najblizsze;.

5. Dziatania z udziatem ucznia, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest dotknigty przemoca
w rodzinie, powinny by¢ prowadzone w miar¢ mozliwosci w obecnosci pedagoga szkolnego

lub psychologa.

6. Po wypetnieniu formularza ,,Niebieska Karta — A’ osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie,
ze jest dotknigta przemoca w rodzinie, przekazuje si¢ formularz ,,Niebieska Karta -B”. Wzory
formularzy dostepne sa u dyrektora szkoty.

7. W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy niepetnoletniego ucznia, formularz
,Niebieska Karta — B” przekazuje si¢ rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo
osobie, ktéra zglosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie (formularza ,,Niebieska
Karta — B” nie przekazuje si¢ osobie, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w
rodzinie).

8. Wypeliony formularz ,,Niebieska Karta — A” niezwtocznie, nie p6zniej niz w terminie 5 dni
roboczych od dnia wszczgcia procedury, przekazuje si¢ do zespotu interdyscyplinarnego.

16



Zatgcznik nr 7

DANE KONTAKTOWE DO RODZICOW (OPIEKUNOW PRAWNYCH)

UCZEN

Imie i nazwisko
Klasa

MATKA (opiekun prawny)

Imig i nazwisko
Numer telefonu
Adres e-mail

podany adres e-mail zostanie zwigzany z kontem rodzica w systemie dziennika elektronicznego

OJCIEC (opiekun prawny)

Imi¢ i nazwisko
Numer telefonu
Adres e-mail

podany adres e-mail zostanie zwigzany z kontem rodzica w systemie dziennika elektronicznego

Potwierdzam aktualno$¢ powyzszych danych. W przypadku zmiany podanych szkole danych
kontaktowych zobowigzuje¢ si¢ do niezwlocznego poinformowania szkoty o aktualnych danych.

INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Klauzula informacyjna dot. art. 13 RODO przy rozpowszechnianiu wizerunku w szkole

Administratorem podanych danych osobowych jest: Zespol Szkét Nr 1 im. Jozefa Pilsudskiego
w Limanowej, ul. Pilsudskiego 81, 34 — 600 Limanowa, w imieniu ktérego obowigzki
Administratora Danych Osobowych pelni mgr Joanna Rudek — Dyrektor Zespolu; dane
kontaktowe: tel. 18 33 71 760

Inspektor ochrony danych: Zofia Pociecha; dane kontaktowe: tel. 18 33 71760, e-mail:
sekretariat@zsnrl.limanowa.pl

Celem przetwarzania danych jest: realizacja zadan statutowych szkoly - celow dydaktycznych,
wychowawczych i opiekunczych oraz prowadzenia dokumentacji szkolne;j.

Podstawa prawna przetwarzania: zgodnie z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2018 poz. 1000), Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U.
z 2016 1. poz. 1943, 1954, 1985 1 2169 oraz z 2017 r. poz. 60, 949 i 1292) oraz z Ustawa z dnia 14
grudnia 2017 r. Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2018 r., poz. 59).

Zebrane dane beda przechowywane do: zakonczenia trwania obowigzku szkolnego
a nastepnie zostana przekazane do sktadnicy akt badz zniszczone w okre§lonym czasie na podstawie
przepiséw prawa.

Zebrane dane moga by¢ przekazywane: odbiorcom upowaznionym na mocy przepisow prawa.
Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowe;.
Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia
(szczegoly w art. 17), ograniczenia przetwarzania (szczegotly w art. 18), prawo do przenoszenia danych
(szczegoty w art. 20), prawo wniesienia sprzeciwu (szczegoty w art. 21), prawo do cofnigcia zgody
w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania (mozliwos¢ istnieje jezeli
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przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, a nie np. na podstawie przepisow uprawniajgcych
administratora do przetwarzania tych danych).

Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do UODO, gdy uzna Pan/Pani, iz przetwarzanie danych
osobowych Pana/Pani dotyczacych, narusza przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Podanie przez Pana/Paniag danych osobowych jest obowigzkowe na podstawie przepisOw prawa,
a konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci realizowania obowigzku
szkolnego i przetwarzania danych osobowych.

Klauzula informacyjna dot. art. 13 RODO przy rozpowszechnianiu wizerunku w szkole

Administratorem podanych danych osobowych jest: Zespét Szkét Nr 1 im. Jézefa Pilsudskiego
w Limanowej, ul. Pilsudskiego 81, 34 — 600 Limanowa, w imieniu ktéorego obowigzki
Administratora Danych Osobowych peini mgr Joanna Rudek — Dyrektor Zespolu; dane
kontaktowe: tel. 18 33 71 760

Inspektor ochrony danych: Zofia Pociecha; dane kontaktowe: tel. 18 33 71760, e-mail:
sekretariat@zsnrl.limanowa.pl

Celem przetwarzania danych jest: promowanie dzialanh zwigzanych z realizacja celow
dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych poprzez upowszechnianie zdje¢ oraz materiatow
filmowych.

Podstawa prawna przetwarzania: zgoda osoby, ktorej dane dotycza na przetwarzanie danych jej
dotyczacych a przetwarzanie jest zgodne z Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz.U. 2017 poz. 880) oraz z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz.U. z 2018 poz. 1000).

Zebrane dane beda przechowywane do: do momentu ustania potrzeby promowania dziatan podmiotu.
Zebrane dane moga by¢ przekazywane: podmiotom zajmujacym si¢ promowaniem podmiotu na
podstawie umowy oraz na stron¢ internetowa podmiotu

Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji mi¢dzynarodowe;.
Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia
(szczegoly w art. 17), ograniczenia przetwarzania (szczegoly w art. 18), prawo do przenoszenia danych
(szczegoly w art. 20), prawo wniesienia sprzeciwu (szczegoty w art. 21), prawo do cofnigecia zgody
w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania (mozliwos¢ istnieje jezeli
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, a nie np. na podstawie przepisow uprawniajgcych
administratora do przetwarzania tych danych).

Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do UODO, gdy uzna Pan/Pani, iz przetwarzanie danych
osobowych Pana/Pani dotyczacych, narusza przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest obowigzkowe na podstawie przepisOw prawa,
a konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci rozpowszechniania wizerunku
podczas promowania dziatan podmiotu.

Limanowa, dnia ...........ooooooiee
(podpis rodzica/opiekuna prawnego)
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Zatgcznik nr 8

Monitoring standardéw — ankieta dla pracownikow

Lp. Odpowiedz na ponizesz pytania Tak Nie

1 | Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowigzujace w naszej
szkole?

2 | Czy uwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ syndromy krzywdzonego
ucznia?

3 | Czy wiesz w jaki sposob zareagowa¢ na symptomy krzywdzenia
ucznia?

4 | Czy zaobserwowale$/ta§ naruszenie zasad okre§lonych w
standardach oraz w pozostatych regulaminach i procedurach przez
innego pracownika?

5 | Czy masz uwagi / sugestie / przemyS$lenia zwigzane z
funkcjonowaniem w szkole standardow? (Jesli tak, opisz je ponizej
tabeli)

6 | Czy jakie$ dzialania zwigzane z przyjeciem standardow jest
odbierane jako trudne lub niech¢tnie podchodzisz do jego realizacji z
innych powodow?

Zatgcznik nr 9
Monitoring standardow — ankieta dla uczniow
Lp. Odpowiedz na ponizesz pytania Tak Nie

1 | Czy znasz standardy ochrony maloletnich obowigzujace w naszej
szkole?

2 | Czy w sytuacji do§wiadczenia przemocy, krzywdzenia wiesz do kogo
mozesz si¢ zwrocié, aby uzyska¢ pomoc?

3 | Czy w sytuacji doswiadczenia przemocy, krzywdzenia znalazt si¢
ktos, kto pomdgt Ci i udzielit pomocy?

4 | Czy byles/-as swiadkiem, gdy stosowano agresje / przemoc wobec
kogos innego? (Jezeli tak, opisz ponizej tabeli jak zareagowates?)

5 | Czy w Twojej klasie istnieje problem przemocy lub agresji?
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